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- Ingeniero Comercial-

exportaciones?

La dificultad para exportar es mitigada por la participacion profesional de
los despachantes de Aduana. Una actividad que también beneficia al pais

“iExportar es muy dificil en
nuestro pais!” Esta es una ex-
presion comun de un empresa-
rio boliviano en su intento de
salir a conquistar mercados in-
ternacionales. Esta frase pare-
ciera un cliché, o una excusa
para justificar las propias limi-
taciones de nuestros pequenos
y medianos empresarios, o las
condiciones adversas que exis-
ten en el pais al momento de
querer exportar, sumado a las
grandes exigencias que deman-
da el mercado internacional
para poder competir.

Obstaculos para el exportador
La realidad es que, efectivamen-
te, el empresario boliviano que
inicia operaciones de exporta-
cion, se enfrenta a una serie de
retos y obstaculos que tiene que
superar. |

Solo para enunciar algunos:
requerimientos de adecuacion
de sus productos para acceder
a mercados internacionales; al-
tas exigencias sanitarias de ac-
ceso a los mercados de destino;
limitaciones logisticas o de
proveedores de servicios que
derivan en elevados costos lo-
gisticos; falta de personal capa-
citado y experimentado en la
gestion de exportaciones; falta
de condiciones de acceso a ca-
pital de operaciones para de-
sarrollar cadenas logisticas,
que generen mayor valor agre-
gado al producto de exporta-
cion, entre otras trabas.

Todas estas condiciones, ge-
neran que muchos emprendi-
mientos de exportaciéon que-
den en buenos deseos de salir
con productos bolivianos al ex-
terior.

Los avances

No es menos cierto, que nuestro
pais ha avanzado mucho en la
facilitacion de los procedimien-
tos de exportacion en el ambito
aduanero, sanitario, certifica-
cion de origen, certificacion fo-
restal, que tienen la finalidad de
minimizar los tiempos y costos
de exportacion.

En este contexto, a partir de
1999, a través de la resolucion
biministerial 077/99, se estable-
ce la libre gestién de la exporta-

ciones a traves de la cual los tra-

mites de exportacion pueden ser
realizados en Bolivia por el ex-
portador de forma directa, o por
un agente despachante de
Aduana.

A partir de esta norma, la de-
terminacion del exportador res-
pecto a efectuar de forma direc-
ta sus procedimientos de expor-
tacion, o a través de un despa-
chante de Aduana es cuestion
de ‘valor agregado’ debiendo
evaluar la relacion costo/benefi-
cio que genera esta tiltima alter-
nativa.

Beneficios para el exportador

Entre los beneficios que genera

la contratacion de un agente

despachante de Aduanas esta la

aplicacion de los procedimien-

“Para el Estado la interven-
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cion de un agente despa-
chante en el proceso de
exportacion garantiza el
cumplimiento de las exi-
gencias establecidas para
sectores exportadores ‘re-

gulados”

“La sinergia de conoci-
mientos especializados

que aporta el despachante

genera competitividad
en las empresas
exportadoras”

" ¢ tos aduaneros y requisitos lega-

. les de los procesos de exporta-
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: el exportador, esta la adminis-

. tracion de modalidades adua-

. neras especiales de exportacion

. definitiva, como la libre consig-
. nacion, y las rexportaciones.

El asesoramiento para la de-

. terminacién de cadenas logisti-
. cas de exportacién, y la evalua-
. cién de proveedores de servi-
. cios logisticos existentes en el
: medio; la gestién de la docu-
. mentacion de origen y el cum-
. plimiento de los criterios de ori-
i gen, que permitan el acceso
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. nacionales a paises con los cua-
. les Bolivia tiene suscritos acuer-
. dos comerciales. Asistencia juri-

PERFIL

- AMBITO PROFESIONAL

i Es licenciado en Ingenieria Co-
. mercial, con Maestria en Co-

. mercio Internacional e Integra-
. cion Econdémica. Es agente

. despachante de Aduana y ge-

. rente general de la Agencia

. Aduanera ARG S.A. Es director
: de Comercio Exterior de ARG

: Consulting y capacitador de

. empresas importadoras y ex-

. portadoras. Fue jefe de la Uni-
. dad de Atencién Empresarial

. de la Camara de Exportadores
. de Santa Cruz (Cadex). Es do-

. cente universitario de Pre y

. Posgrado.

dica en contratos internacio-
nales de compra-venta inter-
nacional.

Asesoramiento sobre las
condiciones o requisitos de ac-
ceso a los mercados interna-
cionales (requerimientos sani-
tarios, requisitos especificos de
origen e impuestos de nacio-
nalizacion). Informacién en la
aplicacion de mecanismos de
devolucion impositiva en Boli-
via, ayuda en la evaluacién y
contratacion de empresas de
fumigacion, empresas de segu-
ros, agentes portuarios, servi-
cios de transporte aéreo y de
empresas proveedoras de em-
balajes de madera certificados,
entre otros beneficios.

Asesores externos

La realidad indica'que los re-
sultados de la evaluacion cos-
to/beneficio que efectiian las
empresas, se ven reflejados en
la participacion de los agentes
despachantes en la mayor par-
te de las operaciones de expor-
tacion.

La participacion del despa-
chante es fundamental en la
transferencia de conocimien-
tos que permite minimizar los
riesgos que puede generar la
falta de experiencia en la ges-
tion de estas operaciones.

En este sentido, los despa-
chantes de aduana ademads de
ser auxiliares de la funcién pu-
blica aduanera para el Estado
Plurinacional, se constituyen
en ‘asesores externos’ para las
empresas nacionales, en la di-
ficil tarea de conquistar los
mercados internacionales e ®




